Reklamacny protokol

Predavajuci: HYBOX Slovakia, s.r.o., Lazovna 54, 974 01 Banska Bystrica

Kupujuci:
Meno a priezvisko:
Adresa:
Telefonne ¢islo:

E-mailova adresa:

Reklamovany tovar / sluzba
Cislo faktary, iného dokladu o kiipe:
Néazov tovaru:

Zaktpeny dna:

PrisluSenstvo:

Popis chyby / nefunkénosti:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledujucim spdsobom:

[ Vymena tovaru

[0 Oprava tovaru

[0 Vratenie penazi

[ Zrava z kiipnej ceny
O Iné

Podpis zakaznika



Protokol o vybaveni reklamacie

Vyjadrenie predavajuceho:

Datum prijatia: .......ccoccveveeiiieieeeeeeeen, Datum vybavenia: .........ccccceeeeevieniennenen.

Reklamacia:

[J bola uznana
O nebola uznana

Sposob vybavenia reklamacie:

Peciatka a podpis predavajiceho



